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1. GESTION ADMINSITRATIVA Y FINANCIERA.

De la gestion organizacional para el afio 2023, nos propusimos actualizar nuestra vision,
mision, valores, politicas y organigrama de la siguiente manera:

1.1.

1.2.

1.3.

Visién: En CORSANEMOS IPS nos proyectamos para un 2024 en el que
operaremos no solo como entidad prestadora de servicios en salud ocupacional,
sino que ampliaremos nuestro portafolio de servicios convirtiéndonos en un
centro de reconocimiento de conductores. De igual forma, presentaremos
nuevos servicios profesionales en el marco del cumplimiento del SG-SST a
intermediarias, ARL y particulares entre otros. Garantizando siempre los mas
altos estdndares de calidad, con profesionales integrales y equipos de alta
tecnologia cuyo objetivo se encuentra encaminado a promover y prevenir
oportunamente la ocurrencia de accidentes, incidentes y eventualidades que
pongan en riesgo la salud de los trabajadores, asegurando asi la satisfaccion de
nuestros clientes y empresas, de esta manera mejoramos la rentabilidad de sus
inversiones, estimulando y motivando a sus empleados y contribuyendo en el
bienestar de la sociedad Colombiana.

Misién: CORSANEMOS IPS es una entidad prestadora de servicios de salud
especializada en el area ocupacional, cuya finalidad es contribuir al
mejoramiento continuo de la productividad laboral, a través de servicios de
salud integrales especializados dirigidos a las empresas, trabajadores, familias y
la comunidad, que permitan con acciones adecuadas realizar el seguimiento de
todas aquellas resefias que ocupacionalmente puedan afectar la salud, poner en
riesgo la seguridad de todos los trabajadores y por ende el bienestar de cada
una de las familias de los colaboradores.

Valores Corporativos: Los siguientes.

1.3.1 Transparencia: Nuestra gestion la desarrollamos de forma equitativa, clara

y verificable.

1.3.2 Honestidad: Actuamos con rectitud en cada una de las actividades que se

emprenden y que se realizan dentro de la organizacién.

1.3.3 Respeto: Interactuamos reconociendo el tratamiento que debemos dar

hacia nuestros superiores, hacia nuestros clientes internos y externos;
valorando relaciones interpersonales, laborales y comerciales.

1.3.4 Responsabilidad: Trabajamos cumpliendo con todos los pardmetros y

normas establecidas en la organizacion para lograr el desarrollo arménico
de las labores.



1.3.5

1.3.6

1.3.7

1.3.8

1.3.9

1.3.10

1.3.11

1.3.12

1.3.13

Confianza: Cumplimos con lo prometido al ofrecer los mejores productos y
servicios a un precio justo y razonable.

Trabajo en equipo: Con el aporte de todos los que intervienen en los
diferentes procesos de la Organizacion buscamos el logro de los objetivos
organizacionales.

Integridad: Sofiamos con una organizacién formada por personas que viven
sobre el fundamento de la verdad, la transparencia y la honestidad. La
verdad es el Unico camino que nos garantiza la paz interna a largo plazo, aun
cuando pueda tener consecuencias negativas en el momento. Aun los mas
graves errores tienen una solucidn si se los enfrenta siendo transparentes
con todas las personas que estan a nuestro alrededor; que al conocer la
verdad pasardn a ser parte de la solucién y no de un problema mas grande.
Calidez: Tenemos la capacidad de ser empaticos y de hacer sentir a nuestros
clientes que de verdad nos importan. Siendo abiertos, altruistas y pensando
siempre en el bienestar comun.

Calidad: Tenemos presente siempre las expectativas de nuestros clientes,
con el fin de poder satisfacerlas al maximo e incluso superarlas, a la vez, nos
preocupamos por garantizar una mejora continua en nuestros procesos
internos y en la prestacidén de nuestros servicios para poder cumplir siempre
los requisitos establecidos y superar nuestros objetivos diariamente.
Equidad: Partiendo del principio de la igualdad consideramos las
necesidades individuales y particulares de cada persona. Garantizando asi
un trato justo y equitativo, reconociendo la diversidad y eliminando
cualquier actitud o accién discriminatoria.

Competitividad: Tenemos la meta clara, sabemos que podemos ser los
mejores solo si nos exigimos diariamente por dar lo mejor. Cuando esto
sucede, la moral, la pasion y la motivacidon nunca faltaran y el crecimiento
de nuestra organizacién serd una consecuencia natural.

Pasion: Amamos lo que hacemos y para quienes lo hacemos, por eso le
ponemos el alma a cada uno de nuestros procesos, luchando dia a dia por
mejorar lo que ofrecemos.

Responsabilidad social: La mejora en la calidad de vida de las personas es
uno de nuestros principales objetivos, llegando a ellos a través de nuestros
clientes (las empresas). Lo que nos permitira causar un impacto amplio y
positivo en la sociedad Colombiana, realizando acciones de caracter
particular y colectivo que optimicen los recursos y generen beneficios a
muchas mas personas.



1.4. Politicas institucionales: CORSANESMOS ya contaba con politicas
institucionales sin embargo a algunas de ellas fueron ampliadas y actualizadas.

Politicas

E E

POLITICA DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL POLITICA DE COMPROMISO AMBIENTAL POLITICADENO ACOSO LABORAL
TRABAJO
/ / g
PDF] PDF] PDF
POLITICA PARA EL CONTROL DE POLITICA DE CONFIDENCIALIDAD POLITICA DE CONTROL PARA CORONAVIRUS
EMERGENCIAS PRIVACIDAD ¥ PROTECCION DE DATOS (coviD-13}

PERSONALES.

1.5. Estructura organizacional
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1.6 Personal vinculado: A diciembre del 2023 nuestra organizacion cuenta con 14
colaboradores en contratacién directa y 8 trabajadores en contratacién indirecta, de los
cuales 5 de ellos prestan sus servicios de manera regular en nuestra institucion,

beneficidndose asi econdmicamente mas de 22 hogares durante el 2023.

Trabajadores 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Directos 4 6 6 6 12 14 14
Indirectos 53 51 51 41 32 25 8

1.7 Bienestar laboral:

Durante el aio 2023 el departamento de talento humano realizo celebraciones a todos sus
colaboradores durante las fechas de cumpleafios, de igual manera celebramos fechas
especiales como el dia del optdémetra, fonoaudidlogo, psicélogo, medico, dia de la mujer,

amigo secreto, novenas Y celebracion de cierre de afio se inicio el programa de pausas

activas junto con el departamento de seguridad y salud en el trabajo




1.8 Fortalecimiento empresarial: Corsanemos IPS S.A.S. en el afio 2023, cuenta con el
software contable y administrativo HELISA bajo la licencia de uso legal LCN2C0047735 y con

Software Médico y de facturacion BIOFILE-CLUF (Contrato de Licencia para Usuario Final).

La Junta Directiva conformada por profesionales idéneos en las areas operativa y
administrativa, apoya a la Gerencia en la toma de decisiones en nuevos proyectos, y
contamos con la participacién de consultores independientes comprometidos con el

crecimiento de la IPS.

Se aumento el nimero de profesionales de la salud apoyando el crecimiento de nuestra
operacion diaria y contribuyendo al posicionamiento en el mercado con clientes

potenciales.

1.9 Crecimiento Econdmico: La Compaiiia cuenta con recursos de capital de trabajo,
haciendo inversiones en Propiedad Planta y Equipo con el fin de evolucionar
tecnoldgicamente para prestar servicios de salud con alta Calidad aportando al desarrollo

de su objeto social.

Corsanemos SAS tiene como proyectos futuros un aumento de capital autorizado que
asciende a Mil millones de pesos moneda corriente (1.000.000.000) con el fin de fortalecer

el patrimonio para nuevos proyectos.

En el 2023 el capital suscrito y Pagado registrado ante Camara de Comercio de Bogotad es el

siguiente:

NUMERO DE ACCIONES VALOR NOMINAL CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO

7.000 $100.000 $700.000.000

1.10 Actividad Econdémica: Para el 2023 Corsanemos SAS actualizo en RUT las siguientes

actividades econdmicas:
Actividad de la practica medica sin internacion, cdodigo ClIU 8621
Actividad de apoyo diagndstico, codigo ClIU 8691
Actividad de apoyo terapéutico, cédigo ClIU 8692
Actividad de consultoria de gestion codigo ClIU 7020

Actividad de apoyo a la educacién cddigo ClIU 8560
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1.11 Situacion legal: CORSANEMOS SAS cumple con los lineamientos y normas ante la
Superintendencia Nacional de Salud, secretaria de salud, Direccién de impuestos y Aduanas

Nacionales y secretaria Distrital de Hacienda de Bogotda D.C.
2. GESTION ASISTENCIAL

2.1. Servicios habilitados: Para el 2023 se mantuvo la Habilitacién de los siguientes
servicios: Medicina general, optometria, fonoaudiologia, terapia respiratoria, psicologia,
Toma de muestras de laboratorio clinico, laboratorio, Medicina del trabajo y laboral.

DISTINTIVO FONOAUDIOLOGIA Y- DISTINTIVO LABORATORIO DISTINTIVO MEDICINA DEL DISTINTIVO MEDICINA GENERAL
OTERAPIADELENGUAJE TRABAJOY LABORAL

DISTINTIVO OPTOMETRIA DISTINTIVO PSICOLOGIA DISTINTIVOTERAPIA DISTINTIVO TOMA DE MUESTR?”

DECDIDATNADIA

2.2. Capacidad Instalada

CORSANEMOS SAS es una IPS que presta servicios de salud cdmo institucion prestadora de
servicios de salud y centro de reconocimiento de conductores, encargada de los exdmenes
médicos ocupacionales y la evaluacion de las personas para la expedicion de certificados de
aptitud fisica, mental y de coordinaciéon motriz para conductores. Se encuentra ubicada en
la Calle 72 B No. 71 D - 30 y presta los servicios de:

Correo Teleféno Direccion
WWW.COrsanemaos.com 31085407 85 Calle 72B#71D-30
info@corsanemos.com 9260143 Bogota, Colombia
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SERVICIOS DE SALUD MODALIDAD COMPLEJIDAD
PSICOLOGIA Intramural Baja
OPTOMETRIA Intramural Baja
FONOAUDIOLOGIA Y/O Intramural Baja
TERAPIA DE LENGUAIJE
MEDICINA GENERAL Intramural Baja
MEDICINA DEL TRABAJO Y Intramural Baja
MEDICINA LABORAL Extramural — Jornadas De Baja
Salud
SEGURIDAD Y SALUD EN EL Intramural Baja
TRABAJO Extramural- Jornadas De Baja
Salud
TERAPIA RESPIRATORIA Intramural Baja
TOMA DE MUESTRAS DE Intramural ' .
LABORATORIO CLINICO Extramural -Domiciliario sin Complejidad
LABORATORIO CLINICO Intramural Sin Complejidad

Actualmente se presta la atencion en consulta a pacientes particulares.

Se cuenta con un profesional de la salud para la prestacion de cada servicio de salud y
auxiliares que apoya la gestidon administrativa de la IPS

SERVICIO NO. PROFESIONALES
MEDICINA GENERAL 1 médico
PSICOLOGIA 1 psicdélogo
FONOAUDIOLOGIA 1 fonoaudidlogo
OPTOMETRIA 1 optdmetra

TERAPIA RESPIRATORIA

1 terapeuta respiratorio

TOMA DEMUESTRAS DE LABORATORIO

3 auxiliares de enfermeria

CLINICO

LABORATORIO CLINICO 1 bacteridloga

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 1 médico especialista
Correo Teleféno Direccion
WWW.COrsanemaos.com 31085407 85 Calle 72B#71D-30
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Cada consulta tiene una duracién de 20 minutos en los siguientes horarios de atencién:

e Lunes aviernes: 6:00 am a 6:00 pm, ultimo paciente asignado a las 5:40 pm.
e Sabado: 6:00 am a 12:00 pm, ultimo paciente asignado a las 11:40 am

El nUmero total de pacientes atendidos por hora son 3

NO. DE CUPOS OFERTADOS
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado
36 36 36

Pacientes Pacientes Pacientes

36 pacientes | 36 pacientes 15 pacientes

TOTAL, DE CUPOS OFERTADOS
Semanal Mensual
195 780

MEDICINA OCUPACIONAL

NUMERO TOTAL NUMERO TOTAL

oowenes | mecoman | MOCOL | aeoon
POR HORA DIiA
OPTOMETRIA I\S”Al\?jéos 3 36
PSICOLOGIA I\S”Al\?jéos 3 36
FONOAUDILOGIA m\?ﬁéos 3 36
MEDICINA I\(/:I'IAI\IIDL’;_\T%DOS 3 36

La asignacidon de citas se realiza via telefénica o presencial, el paciente que requiere el
servicio se le es asignada las consultas para el proceso de certificacién con la disponibilidad

de la agenda segun los horarios establecidos.

Correo Teleféno Direccion
WWW.COrsanemaos.com 31085407 85 Calle 72B#71D-30
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2.3. Infraestructura.

Producto del trabajo arduo y mancomunado de arquitectos, maestros, ingenieros logramos
la adecuacidén de espacios en la nueva sede, que brindan a nuestros clientes y colaboradores
mayor comodidad. Con ambientes amplios, iluminados, ventilados, Zona de parqueo,
Elevador certificado por SERVIMETERS para que se sientan a gusto durante la permanencia

en nuestras instalaciones cédigo acreditacién CER-124078-1.

" B SIVI SERVIMETERS ohiAC

A LA MEDIDA DE COLOMBIA

f& CERTIFICADO
CER-124078-1

CORSANEMOS SA.S
Nit: 830099865-0
UBICADO EX:
CALLET28#71 0 .30, Bogots - Colomba

Ha cumpisdo con ion Requisiis sspecicos dela NTC §336.1:2012 REVISION TECKICO MECANCA
DE SISTEMAS DE TRANSPORTE VERTICAL Y PUERTAS ELECTRICAS. PARTE 1: ASCENSORES
ELECTROMECANICOS E HDRAULICOS,
PARA EL EQUPO:
ASCENSOR UNICO
HALL PRINCIPAL

Proxima Inspeccion: 22.02:2024

Codigoates

2.4. Mobiliario

Contamos con mobiliario con disenos, colores y formas acordes a la imagen corporativa,
contando en los consultorios y oficinas con sillas, escritorios, mesas auxiliares, camillas,

percheleros, armarios de almacenaje.

Correo Teleféno Direccion
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2.5. Equipos

Con la finalidad de ampliar nuestra capacidad instalada se adquieren en los 2023
estratégicamente nuevos equipos médicos que nos permiten garantizar una atencién
confiable y de calidad. Entre ellos: audidmetro, tensiémetros electrénicos calibrados,

oximetros de pulso calibrados, basculas y tallimetros.

3. GESTION COMERCIAL

3.1 Conformacion del departamento comercial

El 2023 se restructuro la conformacion del departamento comercial de CORSANEMOS en
cabeza de la el Sr. Noel Acevedo, quien inicio un proceso cuidadoso de estudio de mercado,
fortalecimiento de lazos con clientes actuales, potencializando el uso de las redes sociales
para dar a conocer la IPS en el sector.

Correo Teleféno Direccion
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3.2 Nuevas alianzas estratégicas.

v' Para marzo de 2023 se logrd iniciar convenio para realizaciéon de examenes
ocupacionales con la empresa TABASCO OC, LLC, SUCURSAL COLOMBIA,
atendiendo en total 2026 pacientes con corte al 31 de diciembre 2023.

v/ Lla empresa QUANTUM RESOURCES S.A.S, brindando otros servicios
complementarios como son: capacitacién, profesiogramas, asesorias en sistema de
vigilancia epidemioldgica.

3.3 Comparativo Clientes 2022 - 2023

En este consolidado se evidencia un crecimiento del 25% contra el aflo inmediatamente

anterior.
ANO EMPRESAS
2022 72
2023 97

3.4. Comparativo Atenciones Realizadas a Clientes 2022 — 2023

De los convenios que iniciaron en el 2022 y 2023, se nota un incremento en cuanto a las

atenciones en un 228% el cual se evidencia asi:

ANO ATENCIONES

2022 1574

2023 5177
Correo Teleféno Direccion
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4. GESTION EN CALIDAD.

4.1 Infraestructura

CORSANEMOS SAS cuenta con diferentes espacios y areas, organizadas de acuerdo con el
desarrollo de las diferentes funciones del personal y necesidades de la poblacion para

obtener el certificado de Aptitud Fisica, Mental y de Coordinacién Motriz.

La infraestructura cuenta con un edificio de 4 pisos con ascensor, donde se prestan los
siguientes servicios:

AREA NUMERO CAPACIDAD
Sala de espera 1 96 usuarios por jornada
Diferenciadas por sexo y adaptadas
Unidades sanitarias 5 para pguentes cor.1 (_jlscapauda_d.
Capacidad de servicio 15 usuarios por
hora
Admision de usuarios al sistema de
Recepcién de usuarios 1 informacién, adecuada con equipos
de computo
Consultorio de Medicina 4 ;zauentes por hora, 36pacientes por
Consultorio de Optometria 1 ;zauentes por hora, 36 pacientes por
Consultorio de Psicologia 1 ;zauentes por hora, 36 pacientes por
X h X
Fonoaudiologia 1 3lpaC|entes por hora, 36 pacientes por
dia
Cuarto de aseo 1 Iajz:::Sres de aseo y desinfeccion de las

Primer piso: Cuenta con area de recepcion, sala de espera, cuarto de aseo con su pileta e
insumos de aseo, 2 bafios adaptadas para pacientes con discapacidad, laboratorio clinico,
area de toma de muestras, Sut de aseo.

Correo Teleféno Direccion
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Segundo piso: Cuenta con 5 consultorios dotados para prestar los servicios de
fonoaudiologia, optometria, psicologia, terapia respiratoria, electrocardiografia, 1 unidad
sanitaria adaptadas para pacientes con discapacidad y sala de espera.

Tercer piso: Cuenta con 5 consultorios dotados para prestar los servicios de medicina, 1
unidad sanitaria adaptadas para pacientes con discapacidad y sala de espera.

Cuarto piso: Cuenta con 5 consultorios dotados para prestar los servicios de medicina, 1
unidad sanitaria y sala de espera.

Se espera una demanda de 12 pacientes por hora (3 pacientes por hora en cada servicio)

4.2 Auditorias Recibidas

En el afio 2023, CORSANEMOS S.A.S en el dia 22 y 23 de Agosto del ailo en mencidn, se
genera visita de Inspeccidn, Vigilancia y Control de la subdireccién de inspeccién vigilancia
y control de servicios de salud de la Secretaria de Salud de Bogotd, donde tiene como objeto
verificar el cumplimiento de la norma de la Resolucion 3100 del 2019 y sus normas
complementarias con relacion a los requisitos exigidos en: Resolucion 1164 de 2002- Plan
de Gestién Integral de Residuos Hospitalarios (PGIRH),Decreto 780 de 2016 capitulo 4 para
la auditoria para el mejoramiento continuo de la calidad de la atenciéon en salud
operativizada con el PAMEC, Decreto 780 de 2016 capitulo 5 para sistema de informacién
para la calidad, Resolucion 4816 del 2008, implementacién del programa de
tecnovigilancia, dejando como plan de trabajo la verificacion del Plan de gestion integral de
los residuos, la implementacion del programa de tecnovigilancia y en estdndares de

habilitacion.

Por parte del area de Calidad, se generd una sensibilizacion de los resultados a todos los
colaboradores de CORSANEMOS, donde se les manifestd que estos hallazgos deben ser
ejecutados por todos, en liderazgo de la Direccién SIG, donde como plan de trabajo se
tienen en cuenta los hallazgos vistos en la visita, haciendo delegacion progresiva de las

actividades a cada respondiente del area afectada.
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4.3 Reportes institucionales

Teniendo en cuenta, en CORSANEMOS S.A.S, los reportes que se realizan en el afio lectivo
2023 fueron:

REPORTE

Ambiente
SIRHO
IDEAM

Farmacovigilancia

Reactivo vigilancia

Tecno vigilancia

Resolucion 256
RIPS
Cumplimiento SGSST (Min trabajo y ARL)

4.4 Programa Gestion Residuos Hospitalarios (PGHIRS)

Con el fin de cumplir con el Plan de Gestién Integral de Residuos Hospitalarios y Similares,
en CORSANEMOS S.A.A, se cred el Grupo Administrativo de Gestion Ambiental y Sanitaria,
quienes seran los responsables de dar cumplimiento al plan realizado, se reuniran de forma
mensual con el fin de evaluar todas las actividades establecidas, este comité esta
conformado de la siguiente forma:

e Gerente/Direccion Médica

e Direccién de Sistemas Integrados de Gestion
e Directora Administrativa y Financiera

e Asistente de Calidad/Copasst

e Auxiliar de Servicios Generales

El Grupo Administrativo serd el gestor y coordinador del Plan para la Gestion Interna de
Residuos Hospitalarios y Similares, este comité se reunira de forma ordinaria una vez al mes
en las instalaciones de la IPS, para evaluar la ejecucién del Plan de Gestién y realizar los
ajustes pertinentes que permitan su cumplimiento, se dejard constancia de los temas

tratados mediante actas de reunidn.
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Las funciones a desempefiar por el Grupo Administrativo de Gestion Ambiental y Sanitaria

son:

a. Realizar el diagnostico Situacional Ambiental y Sanitario: Este se realiza con base
al manejo de los residuos hospitalarios y similares que se generan en las diferentes
secciones de la empresa, efectuando la gestion para que se realicen las mediciones y
caracterizaciones de los residuos, teniendo en cuenta la normatividad vigente

b. Formular el compromiso institucional: Debe ser claro y realista, con propuestas de
mejoramiento continuo de los procesos, orientado a la minimizacidn de riesgos para
la salud y el medio ambiente; debe ser divulgado y que responda a las preguntas

qué, como, cuando, dénde, por qué, para qué y con quién.

c. 3. Diseiiar el Plan de Gestidn Integral de Residuos Hospitalariosy Similares: Este
disefio debe contener los programas, proyectos y actividades, con su

correspondiente presupuesto y cronograma de ejecucion

d. Disenar la estructura funcional y asignar responsabilidades: Se establece la
estructura organizativa de las areas y personas involucradas en el desarrollo del Plan

Integral, asignando funciones y responsabilidades especificas.

e. Definir y establecer mecanismos de coordinacion: Se definen y establecen los
mecanismos de coordinacién a nivel interno (con las areas) y externo (entidades de

control sanitario, proveedores, etc.).

f. Gestionar el presupuesto para la ejecucion del Plan: Se deben identificar las
inversiones y fuentes de financiacién, gestionando los recursos necesarios para su

ejecucion.

g. Velar por la ejecucidn del Plan: Observar que se ejecuten todas las actividades,
estableciendo instrumentos de seguimiento y control, tales como: auditorias

internas, listas de chequeo, formatos de control, etc.

h. Elaborar informes y reportes a las autoridades de vigilancia y control: El grupo
preparara los informes necesarios y debe ser parte del cronograma de

implementacion.
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4.5 Comités Institucionales

NIT:830099865-0

Los Comités Institucionales son los encargados de realizar seguimiento a procesos

normativos o temas de importancia para los diferentes publicos de interés de la institucion,

y asi contribuir a la retroalimentacion y mejoramiento de la calidad en la prestacion de

servicios de salud.

En CORSANEMOS S.A.S contamos con los siguientes comités institucionales:

sanemos
N Comité Periodicidad Enero Febrero Marzo
Violencia y Maltrato (SEVIMAS) A
Seguridad del Paciente Mensual 12/01/2023 Hora 11:00 am | 10/02/2023 Hora 11:00 am | 13/03/2023 Hora 11:00 am

1

2

3 Vigia/COPASST Mensual 17/01/2023 Hora 02:00 pm | 17/02/2023 Hora 02:00 pm | 17/03/2023 Hora 02:00 pm
|4 |Vigilancia Epidemioldgica- COVE | Mensual 13/01/2023 Hora 11:00 am | 06/02/2023 Hora 11:00 am_| 06/03/2023 Hora 11:00 am
5 Gestién Ambiental Mensual 16/01/2023 Hora 2:00 pm | 20/02/2023 Hora 02:00 pm | 13/03/2023 Hora 02:00 pm
6 | Calidad Bimestral 28/02/2023 Hora 11:00 am

15/03/2023 Hora 2:00:00

|7 | Convivencia Laboral Trimestral p.m.

8 Historias Clinicas Trimestral 12/01/2023

o | Usuarios - Etica Medica Trimestral Por definir

10 | Brigadistas de i Trimestral 23/03/2023 Hora 1:30 pm

N Comité Abril Mayo Junio

Violencia y Maltrato (SEVIMAS]

A necesidad

1

2 | sepuridad del Paciente Mensual 10/04/2023 Hora 11:00 am | 15/05/2023 Hora 11:00 am | 13/06/2023 Hora 11:00 am
3| Vigia/COPASST Mensual 21/04/2023 Hora 02:00 pm | 19/05/2023 Hora 02:00 pm_| 16/06/2023 Hora 02:00 pm
|4 |Vigilancia Epidemiolégica - COVE | Mensual 03/04/2023 Hora 11:00 am | 08/05/2023 Hora 11:00 am_| 05/06/2023 Hora 11:00 am
5 | Gestion Ambiental Mensual 13/04/2023 Hora 02:00 pm | 12/05/2023 Hora 02:00 pm_| 14/06/2023 Hora 02:00 pm
5 | Calidad Bimestral 25/04/2023 Hora 11:00 am 27/06/2023 Hora 11:00 am
|7 | Convivencia Laboral Trimestral 07/06/2023 Hora 02:00 pm
& | Historias Clinicas Trimestral 19/04/2023 Hora 1:30 pm

s | Usuarios - Etica Medica Trimestral
L10 | Brigadistas de emergencia Trimestral

29/06/2023 Hora 1:30 pm

N Comité Julio Agosto
1| violencia y Maltrato (SEVIMAS) A necesidad
2 | Seguridad del Paciente Mensual 17/07/2023 Hora 11:00 am | 14/08/2023 Hora 11:00 am [ 11/09/2023 Hora 11:00 am
3 | vigiafcoPASST Mensual 21/07/2023 Hora 02:00 pm | 18/08/2023 Hora 02:00 pm_| 15/09/2023 Hora 02:00 pm
|4 | vigilancia Epidemiolégica - COVE Mensual 10/07/2023 Hora 11:00 am | 08/08/2023 Hora 11:00 am _| 04/09/2023 Hora 11:00 am
5 Gestién Ambiental Mensual 13/07/2023 Hora 02:00 pm | 14/08/2023 Hora 02:00 pm | 14/09/2023 Hora 2:00 pm
6 | cCalidad Bimestral 29/08/2023 Hora 11:00 am
7 | Convivencia Laboral Trimestral 06/09/2023 Hora 02:00 pm
& | Historias Clinicas Trimestral 27/17/2023 Hora 01:30 pm
2 | Usuarios - Etica Medica Trimestral
10| Brigadistas de er Trimestral 25/09/2023 Hora 1:30 pm
N Comité Octubre i
|1 | Vviolenciay Maltrato (SEVIMAS A necesidad
2 | Seguridad del Paciente Mensual 09/10/2023 Hora 11:00 am | 15/11/2023 Hora 11:00 am | 11/12/2023 Hora 11:00 am
3 | Vvigia/COPASST Mensual 20/10/2023 Hora 02:00 pm | 17/11/2023 Hora 02:00 pm_| 15/12/2023 Hora 02:00 pm
2 | vigilancia Epidemiolégica - COVE | Mensual 02/10/2023 Hora 11:00 am | 08/11/2023 Hora 11:00 am _| 04/12/2023 Hora 11:00 am
5 Gestién Ambiental Mensual 18/10/2023 Hora 02:00 pm | 15/11/2023 Hora 02:00 pm_| 13/12/2023 Hora 02:00 pm
6 |calidad Bimestral 31/10/2023 Hora 11:00 am 19/12/2023 Hora 11:00 am
7 | Convivencia Laboral Trimestral 06/12/2023 Hora 02:00 pm
s | Histarias Clinicas Trimestral 26/10/2023 Hora 01:30 pm
9 | Usuarios - Etica Medica Trimestral
|10 | Brigadistas de emergencia Trimestral 28/12/2023 Hora 1:30 pm_ |
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4.6 Programa para la auditoria para el mejoramiento de la calidad (PAMEC)

Se ejecutd en el PAMEC sobre el programa de Seguridad del Paciente los indicadores de
cumplimiento:

SEGUIMIENTO PAMEC
48

1 rmato de guridad para 3 a 38

Coordinador({a) Operativa 18

2. Realizar auditoria de historias clinicas para evidenciar el cumplimiento de los Comité de Historias

criterios de aptitud en las atenciones clinicas . 4 100%

3. Realizar actividades de socializacién de pricticas de seguridad del pacienta a e TR O EL I

travis de videos, follatos, charlas, carteleras, etc., dirigida a los pacientes paciente & z (it

4. *Realizar etiqueta para mejorar la identificacién del paciente en la toma de

muestras de laboratorio clinica

*Bacteridloga

5. * Socializar lineamientos de correcta identificacién del paciente previo a la o0l LEGTL RO T(T] 3 2 67%
consulta *Coordinacion Operativa

*Socializar lineamientos de identificacién correcta del paciente desde la

recepcion

:nfl:::rrll.r::nl:::lo de recomendaciones previas y entregarlas a los pacientes al T 5 a 759%

7. ® Conformar comité de seguridad del paciente para realizar seguimiento a

medidas de  prevencién y  andlisis de  eventos presentados

8. * Realizar rondas de seguridad para verificar el cumplimiento del programa de

seguridad del paciente

9. * Uevar indicadores de reporte y gestién de eventos adversos

10. * Realizar medicién de adherencia al programa de seguridad del paciente

*Director 516

*Coordinacion Operativa

*Comité de Seguridad del 2 2 100%
paciente

*Coordinacion Operativa

11. * Presentar resultados de las actividades ejecutadas para la seguridad del
lambiente fisico y la teenclogia en salud (definidas en las fortalezas) dentro de las
sesiones del comité de seguridad del paciente, con el fin de realizar andlisis y si
&s el caso formular plan de mejora.

* Coordinacion Operativa 4 2 50%

SEGUIMIENTO PAMEC

Ronda_s Se han realizado 11 de 48
Seguridad programadas al afio
Educacion Se ha avanzado con los videos

educativos y el listado por servicios
Inspectiones Se tiene programado inspecciones

locativa, orden y aseo trimestrales
Identificacion Se cred la etiqueta en laboratorio y
Pcte se esta actualizando el protocolo

Se tiene como proyeccion en el afio 2024 la modificacion del PAMEC con sus actividades
mas centralizadas a manejo de paquetes instruccionales.
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4.7 Plan hospitalario de emergencias: Se actualizo el plan hospitalario de emergencias

aterrizado a la nueva infraestructura, lo

cual nos permitié renovar con éxito informe

favorable de la visita de inspeccién de bomberos la cual nos expidié CONCEPTO TECNICO

DE SEGURIDAD HUMANA Y SISTEMAS DE
0078659.

PROTECCION CONTRA INCENDIO CT No. 2023-

ibre del Establecimiento: CORSANEMOS SAS
Social: CORSANEMOS

INFORMACION DEL ESTABLECIMIENT

Cedula: 830099865

go del

O ccion (‘1Ie72871 D 30/ Av_Boyaca #72B-02. IPS
e LA BONANZA

MODERADO

Teléfonos: 9260143

INFORMACION DE LA VISITA

Localidad: ENGATIVA

vre del funcionario Revisor: SUBDIRECCION DE GESTION DEL RIESGO

fe la Visita (dd/mmvaaaa)

5-dic-2023

Fww_
CONCEPTO TECNICO DE SEGURIDAD HUMANA Y SISTEMAS DE PROTECCION CONTRA INCENDIO

N CT 2023-0078659 / YBPEUWSAKWE6622
CCION DE GESTION DEL RIESGO ce la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS
A dentro de sus fu

como la de realizar visitas tecnicas y emitir el concepta técnico con

1 cumphimiento de los

ormatividad aplicable. hace constar que una vez

X

I se

|||||||||||| ha
Segundad Ly y de los Sistemas de Proteccion Contra

Correo
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le recomienda tomar e!\ cuen'a las observaclones dadas en

le documento

Teleféno
310854 07 85
9260143

Direccion
Calle 72B#71D-30
Bogota, Colombia



Y sanemos we

\ , Tu bienestar, nuestro compromiso NIT:830099865-0

5. CONCLUSION Y AGRADECIMIENTOS.

El 2023 fue un afio de crecimiento y fortalecimiento institucional que era mas que
indispensable para poder articular comercialmente. La inyeccién de capital efectuada por
los socios fue fundamental y nos permitié tener un CORSANEMOS con una imagen
corporativa digna, la cual en la actualidad nos permite poder ofertar nuestros servicios a
empresas grandes y a entidades del estado, sin temor en el cumplimiento de normatividad
o limitantes en la capacidad instalada para la atencidn de pacientes.

Proyectamos el 2024 como el afio de la consolidacion organizacional tras la apertura de una
nueva linea de negocio de asistencia y asesoria técnica a ARL en el marco del cumplimiento
del SG-SST, para explotar al maximo la infraestructura con la que en la actualidad contamos,
en miras de lograr la Habilitacion de nuevos servicios como vacunacién y la autorizacion
para convertirnos en Centro de reconocimiento de conductores y poder expedir de igual
manera los conceptos para porte y tenencia de armas.

Han sido doce meses de trabajo arduo, sin embargo, sabemos que nos queda un largo
camino por recorrer para lograr los resultados financieros que esperamos, un
CORSANEMOS autosustentable y aun mas que ello un CORSANEMOS rentable. Estamos
confiados que con el trabajo undnime y en equipo de nuestros colaboradores de la mano
de DIOS, quien sin lugar a dudas nos acompafié en la toma de decisiones este 2023,
lograremos un 2024 excepcional.

Gracias.
Maria Flor Acevedo Diaz
Representante Legal
Correo Teleféno Direccion
WWW.COrsanemaos.com 31085407 85 Calle 72B#71D-30
info@corsanemos.com 9260143 Bogota, Colombia



